
       

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Salarisoverzicht in pdf-formaat 
In de vorige nieuwsbrief kondigden we het al aan: naast onze tutorial werkten we ook aan een nieuw 

bestand om je de salarisoverzichten overzichtelijker aan te kunnen bieden. Vanaf 6 november 2018 

kan je het salarisoverzicht raadplegen in een pdf-bestand. Dat vind je – net zoals het CSV-bestand – 

terug via de website van Mijn Onderwijs. 

Het pdf-bestand geeft een samenvatting van de meest relevante gegevens. Dit zijn de voordelen van 

werken met een pdf-bestand: 

• Je hebt een zicht op de meest relevante gegevens 

• Het pdf-bestand bevat de totalen van jouw school 

• De gegevens worden overzichtelijker weergegeven 

• Je kan het bestand onmiddellijk afdrukken. 

Lees er nog meer over. 

Salarisoverzichten voor schoolbesturen 
Vanaf  eind november 2018 bieden we een salarisoverzicht aan op maat van het schoolbestuur. Op 

Mijn Onderwijs vind je het salarisoverzicht in een CSV-bestand terug. Daarin krijg je alle gedetailleerde 

gegevens te zien voor jouw instellingen. Je kan daarmee de gegevens makkelijk bewerken, en formules 

en filters gebruiken. Door dit nieuwe bestand met een overzicht van al je instellingen hoef je als 

schoolbestuur geen verschillende bestanden meer te downloaden en samen te voegen om een totaal-

beeld te krijgen. 

Het bestand wordt alleen aangeboden aan de schoolbesturen. Als je als schoolbestuur nog geen lokale 

beheerder hebt voor Mijn Onderwijs, kan je dat aanvragen via dit formulier. Met vragen over het aan-

melden en het aanstellen van een lokale beheerder kan je terecht bij de Edison-helpdesk. 

Breng je schoolbestuur zeker op de hoogte. 

NIEUWSBRIEF NOVEMBER 2018 

                                                                                                                                        v.u. Guy Janssens 

        Administrateur-generaal 
                     Vlaamse Overheid—Agentschap voor Onderwijsdiensten—Albert II-laan 15, 1210 Brussel, www.agodi.be   

https://onderwijs.vlaanderen.be/nl/Mijn-onderwijs-voor-directies-en-administraties
http://www.agodi.be/personeel/salarisinfo/salarisoverzicht
https://onderwijs.vlaanderen.be/nl/Mijn-onderwijs-voor-directies-en-administraties
http://data-onderwijs.vlaanderen.be/formulieren/default.aspx?id=5498
https://onderwijs.vlaanderen.be/nl/edison-helpdesk


Resultaten  

klantentevredenheidsonderzoek 
Zowel in 2008, 2012 als 2017 hield AGODI een klantentevredenheidsonderzoek. 

Elk onderzoek gebeurde door onafhankelijke marktonderzoeksbureaus.  

AGODI peilde telkens bij leerkrachten, schooldirecties en secretariaatsmedewer-

kers van scholen naar de tevredenheid over de dienstverlening van de werkstati-

ons, de schoolbeheerteams en de dienst verificatie. De vragen gingen over de ken-

nis, het imago, het vertrouwen, en over mogelijke tekortkomingen en verwachtin-

gen t.o.v. AGODI en over de informatiekanalen en contacten.   

Uit de resultaten blijkt dat de tevredenheid over de dienstverlening van AGODI 

algemeen goed is en doorheen de jaren in stijgende lijn ging.  

Het werkstation tekent de meest uitgesproken positieve tevredenheidscores op 

en deelt die plaats met de verificatiedienst. De tevredenheid van de diensten 

houdt eenzelfde lijn aan in de verschillende doelgroepen. Iedere dienst kent zijn 

specifieke werkpunten.   

De klantentevredenheid is globaal genomen zeer hoog en stijgt nog altijd.  

Aan de hand van de resultaten uit het onderzoek zijn in 2018 verschillende verbe-

teracties opgestart. Deze nieuwsbrief is bijvoorbeeld een concrete verbeteractie 

die voortvloeit uit de onderzoeksresultaten.   

Meer informatie over het klantentevredenheidsonderzoek vind je op de website 

van AGODI.  

http://www.agodi.be/over-agodi-klantentevredenheid


AGODI-academie  
Naast de traditionele opleidingen voor schoolsecretariaten zet AGODI verder in op de uitbouw van de 

AGODI-academie. Dit zijn de opleidingen die we tot eind 2018 organiseren:  

Schrijf je in voor een opleiding.  

 

Toelichting over het Groeipakket 

Vanaf 1 januari 2019 neemt Vlaanderen de uitbetaling van de kinderbijslag over. De kinderbijslag wordt 

omgevormd en heet voortaan het Groeipakket. Het Groeipakket is het geheel van financiële tegemoet-

komingen dat de Vlaamse overheid voorziet voor elk kind in elk gezin. De AGODI-academie en 

Kind&Gezin slaan de handen in elkaar om alle belanghebbenden te informeren. Schrijf je daarom in voor 

één van de provinciale sessies in Hasselt (26/11), Leuven (30/11) of Brussel (19/12) via deze 

inschrijvingslink. 

SO 23/11/2018 

BuSo - Leerlingendossier, leerplicht, 
toelatingsvoorwaarden, 
(problematische) afwezigheden en 
studiebewijzen Leerlingensecretariaat Brussel 9u15-16u30 

SO 26/11/2018 
De omkadering en de globale punten-
enveloppe in het gewoon SO Leerlingen en Personeel Brugge 9u15-16u30 

SO 30/11/2018 

Leerlingendossier, leerplicht, toela-
tingsvoorwaarden, (problematische) 
afwezigheden en studiebewijzen Leerlingensecretariaat Brussel 9u15-16u30 

SO 4/12/2018 
De omkadering en de globale punten-
enveloppe in het gewoon SO Leerlingen en Personeel Hasselt 9u15-16u30 

SO 10/12/2018 
De omkadering en de globale punten-
enveloppe in het gewoon SO Leerlingen en Personeel Brussel 9u15-16u30 

SO 18/12/2018 

Leerlingendossier, leerplicht, toela-
tingsvoorwaarden, (problematische) 
afwezigheden en studiebewijzen Leerlingensecretariaat 

Antwer-
pen 9u15-16u30 

http://agodi.be/agodi-academie-opleidingen-voor-schoolsecretariaten
https://data-onderwijs.vlaanderen.be/inschrijven/onderwijsevent.aspx?id=138
http://data-onderwijs.vlaanderen.be/inschrijven/onderwijsevent.aspx?id=138

